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Tietosuojaseloste  
Asiakasrekisteri erityisruokavaliota tarvitsevista asiakkaista  
 

Tämä on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR 2016/679), mukainen 
tietosuojaseloste, päivitetty 2.12.2025. Tietosuojaseloste kuvaa, miten Hollolan kunta 
hallinnoi henkilötietoja tietosuojasäännösten mukaisesti. 

 

Rekisterinpitäjä  

Hollolan kunta / elinvoiman palvelualue / ruoka- ja siivouspalvelut, Y-tunnus 0146248–5, 
osoite: PL 66, 15871 Hollola 

 

Yhteystiedot 

Henkilörekisterin vastuuhenkilö on ruoka- ja siivouspalvelujen palvelupäällikkö Helena 
Simolin, p. 044 7801 621 tietosuoja(a)hollola.fi  

Tietosuojavastaava Katri Kattainen, p. 044 780 1202, tietosuoja(a)hollola.fi  

 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja käsittelyn oikeusperuste 

Erityisruokavalioiden tietoja kerätään ja käsitellään, jotta voidaan järjestää turvallinen ja 
asianmukainen ruokailu palvelun piirissä oleville eritysruokavaliota tarvitseville 
henkilöille (varhaiskasvatus, kouluruokailu) 

• Käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi.  
 
 

Käsiteltävät henkilötietoryhmät  

Rekisteri sisältää asianosaisen tai huoltajan luovuttamat tiedot, jossa liitteenä lääkärin 
tai terveydenhoitajan lausunto määrätyistä erityisruokavalioista ja niihin liittyvistä 
toimintaohjeista. 

Rekisteri pitää sisällään seuraavat henkilötiedot; nimi, syntymäaika, yhteystiedot, 
ryhmä/luokka, huoltajan puhelinnumero/sähköposti, erityisruokavalion syy 
(terveydellinen, uskonnollinen, ideologinen).  

 

Säännönmukaiset tietolähteet  

Tiedot rekisteriin saadaan huoltajalta, vireille saattajilta, lausunnon antajilta tai asian 
käsittelijöiltä. 
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Tietojen säännönmukaiset luovutukset 

Tietoja ei säännönmukaisesti luovuteta. 

 

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n alueen ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä EU/ETA alueen ulkopuolelle.  

 

Henkilötietojen säilyttämisaika 

Kouluissa kouluterveydenhoitaja päivittää tiedot kerran vuodessa. Pysyvissä 
sairauksissa henkilön rekisteriä (esim. gluteeniton) säilytetään sen ajan minkä 
asianosainen on palvelun piirissä. 

Varhaiskasvatuksen tietojen säilytys vain sen ajan, minkä asianosainen on palvelun 
piirissä tai erityisruokavalion tarve on voimassa. 

Tietoja ei arkistoida, ne hävitetään tietoturvallisesti säilytysajan päätyttyä. 

 

Rekisterin suojauksen periaatteet 

Hollolan kunta rekisterinpitäjänä käyttää asianmukaisia teknisiä ja organisatorisia toimia 
henkilötietojen suojaamiseksi luvattomalta tai laittomalta käsittelyltä sekä henkilötietojen 
vahingoittumiselta tai häviämiseltä. 

A. Manuaalinen aineisto 

Rekisteri on suojattu ulkopuoliselta käytöltä ja sijaitsee lukitussa tilassa. Rekisteritietojen 
käyttöä valvotaan ruokapalvelujen esihenkilön toimesta. Tiedot ovat osittain salassa 
pidettäviä.  

B. Automaattisesti käsiteltävät tiedot 

Rekisterin käyttöön tarvitaan henkilökohtainen käyttäjätunnus ja salasana. 
Käyttöoikeudet on rajattu käyttäjäryhmille, joilla on erilaajuisia käyttöoikeuksia 
hoitamiensa tehtävien vaatimusten mukaan. Käyttöoikeus päättyy henkilön siirtyessä 
pois niistä tehtävistä, joiden hoitamiseen hänelle on myönnetty käyttöoikeus. 

Asian- ja asianhallinnan järjestelmäkokonaisuutta käytetään ja hallinnoidaan suljetussa 
ympäristössä, joka on kunnan tietosuoja- ja tietoturvavaatimusten mukainen.  

 

Tiedot automaattisen päätöksenteon tai profiloinnin olemassaolosta 

Rekisterin tietoja ei käytetä automaattiseen päätöksentekoon tai automaattisen 
profiloinnin tekemiseen. 

 



     

   3 (3) 

      

  

Hollolan kunta | Tiilijärventie 7 F | PL 66, 15871 Hollola | hollola.fi 

Rekisteröityjen oikeudet 

Sinulla on rekisteröitynä seuraavia oikeuksia: 

• oikeus saada pääsy omiin tietoihin 
• oikeus saada virheelliset tiedot oikaistua (muista pitää omat yhteystietosi ajan 

tasalla) 
• tietyissä tilanteissa oikeus tietojen poistamiseen (”oikeus tulla unohdetuksi”) 
• tietyissä tilanteissa oikeus rajoittamiseen 
• tietyissä tilanteissa vastustaa käsittelyä 
• tietyissä tilanteissa oikeus saada tiedot siirrettyä järjestelmästä toiseen, jos 

käsittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen ja suoritetaan automaattisesti 

Huomioithan, että edellä mainittujen oikeuksiesi soveltuvuus ja laajuus täsmentyvät 
tapauskohtaisesti EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti riippuen mm. kulloinkin 
kyseessä olevasta käsittelyperusteesta, ja että kaikissa tapauksissa sinulla ei ole edellä 
mainittuja oikeuksia. 

 

Miten voit käyttää oikeuksiasi? 

Jos sinulla on kysyttävää oikeuksistasi, voit olla yhteydessä Hollolan kunnan 
tietosuojavastaavaan tai henkilörekisterin vastuuhenkilöön. Yhteystiedot ovat lomakkeen 
alussa. 

Mikäli haluat käyttää em. oikeuksiasi, lähetä tästä pyyntö Hollolan kunnan kirjaamoon: 
kirjaamo(a)hollola.fi, josta saat tarvittavat lisäohjeet. 
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